ASUP 2024 Collaborative & Proactive Solutions

ASSESSMENT OF SKILLS AND UNSOLVED PROBLEMS = e e PR SRTEREER

BARNETS NAMN: DATUM:
NAMN PA OMSORGSPERSON SOM FYLLER | DENNA KARTLAGGNING:

STEG 1: FARDIGHETER

Oavsett om barn ar neurotypiska eller neurodivergenta, kommunicerar de att de har svart att mota forvantningar pa olika satt, bland annat genom att uppvisa
bekymrande beteende. Detta beteende forstas bast som en reaktion orsakad av frustration eller stress, dar utfallet beror pa ett antal olika faktorer, sarskilt en del
fardigheter relaterade till flexibilitet/anpassningsbarhet, frustrationstolerans, problemldsning och kansloreglering. En del barn kan uppvisa dessa fardigheter under
vissa omstandigheter men inte under andra.

Detta avsnitt syftar till att hjdlpa omsorgspersoner att diskutera dessa fardigheter och i vilken utstrackning de eventuellt paverkar ett sarskilt barn. Att vara medveten
om och att ta i beaktande de fardigheter som kan paverka ett barns kapacitet att hantera problem och frustrationer i livet och att mota ett antal olika forvantningar
hjalper omsorgspersoner att réra sig bort fran motivationsrelaterade forklaringar av ett bekymrande beteende (t.ex. uppmarksamhetssokande, manipulativ,
tvingande, omotiverad) och att komma narmare en mer empatisk, korrekt forstaelse av ett sddant beteende. Observera att det inte ar fardigheterna nedan som &r
det priméra fokuset for intervention i CPS modellen; de oldsta problemen ni kommer att identifiera i Steg 2 kommer att vara “malet” for interventionen.

. Markera en fardighet om den &r svar for barnet att tillga ibland och verkar géra det svart for barnet att hantera problem och frustrationer och/eller méta vissa
forvantningar:

O Halla kvar fokus O Overviga flera olika I&sningar till problem O Anpassa sin kanslorespons till problem och

Regl in aktivitetsniva frustrationer
O Reglerasin aktivitetsniva O Flexibelt hantera dubbeltydighet, osdkerhet

. o Kifta fr Kesatt till Leva sig in i ndgon annans situation, ta in en

@) ;‘s:zfra overgangar, skifta fran ett tankesatt ti O Skifta fran ursprunglig idé, plan eller [6sning annans perspektiv eller synvinkel

Ta i beaktand lika utfall eller k K O Uttrycka oro, behov eller tankar i ord eller O Interoception (férmaga att forsta och kdnna
O Talbeaktande sannolika utrall eller konsekvenser genom andra kommunikationssatt vad som hander inne i ens kropp)

av handlingar (impulskontroll)

O Forsta vad andra kommunicerar O Tolerera och hantera sinnesintryck

Att arbeta pa med utmanande eller arbetsamma

uppgifter Virdera hur ens handlingar paverkar

Tidsuppfattning (tid som gatt at, tid som behovs) andra

STEG 2: OLOSTA PROBLEM

Olosta problem ar de specifika forvantningarna ett barn har svart att méta. Formuleringen av ett olost problem kommer att exakt avspeglas i orden ni
anvander néar ni presenterar det ol6sta problemet for barnet nar det ar dags att 16sa problemet tillsammans. Illa formulerade olésta problem far ofta
problemldsningsprocessen att férsamras innan den ens borjar. Vanligen ta hjalp av ASUP guiden for formulerandet av ol6sta problem.

g Finns det specifika uppgifter/férvantningar eleven har svart att gora klart < Finns det hushallsarbete/uppgifter/aktiviteter som barnet har svart att
= eller paborja? Z  slutfora eller paborja?
2 3
= Finns det klasskamrater eleven har svart att komma éverens med under = Finns det syskon/andra barn som barnet har svart att komma verens med
I specifika omstandigheter? E under specifika omsténdigheter?
z T
: Fi“nns C:I%t uppgifter och aktiviteter eleven har svart att forflytta sig fran 00‘ Finns det aspekter av att skéta hygienen barnet har svart att utféra?
eller till?
S g
= o . - . .
v Finns det lektioner/aktiviteter eleven har svart att ndrvara pa/komma i tid e« ansﬂd(.et aktl\{lt;:-ter barnet har svart att avsluta eller som barnet har svart
= il 5 att ga vidare till?
o :0
(U] - . e 2 2 L . " A
°<C  Om du tinker p& dagen fran bérjan till slut, finns det ndgra andra «»n  Nar _‘_ju ta.mker pa dagen frar1 bérjan :"!l 5_|Ut9t_( finns det nagra andra .
E férvantningar eleven har svart att pa ett palitligt sitt méta, eller som du férvantningar barnet har svart att palitligt mota eller som du ofta marker att
8 marker att du ofta paminner eleven om? du paminner barnet om?
=
7

. Lista olosta problem har:
(eller pa ett separat papper)
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Collaborative & Proactive Solutions

e THIS IS HOW PROBLEMS GET SOLVED

Assessment of Skills and Unsolved Problems (ASUP) &r en diskussionsguide skapad for att hjédlpa omsorgspersoner att identifiera de fardigheter som kan géra det svart for ett barn
att pa ett adaptivt sétt svara upp gentemot problem och frustrationer, och de férvantningar barnet har svart att mota pa ett férutsdgbart satt (och som kallas olésta problem).
Fardigheter forser omsorgspersoner med nya linser. Att identifiera olosta problem hjélper omsorgspersoner att identifiera malen fér interventionen, prioritera och l6sa dessa
problem proaktivt istallet for reaktivt.

INSTRUKTIONER FOR ATT IDENTIFIERA FARDIGHETEV

Hur svart kan det vara att bocka av fardigheter? Inte s svart, men har kommer nagra viktiga paminnelser:
o Det ar béast att ta dem i tur och ordning...ni vill inte missa nagot.

® Agna inte tid 3t att skapa hypoteser eller teorier om orsaksfaktorer (varfér eleven har svart med dessa firdigheter)...det gér inte att hirleda orsaker pa ndgot precist sitt och ni far

ut mer av er tid om den anvéands till att fokusera pa fardigheter och olésta problem.

® Agnainte heller tid till att prata om ett barns bekymrande beteende...det bekymrande beteendet &r helt enkelt sittet barnet kommunicerar att det finns férvantningar det har svart
att mota.

® Att markera en fardighet &r inte en demokratisk process och borde dérmed inte ta ldngre dn 3-5 sekunder var. Om nagon omsorgsperson under métet tanker att fardigheten &r
tillamplig for barnet, bocka av den.

® Samtidigt som fardigheterna forser er med mer korrekta, medkannande, produktiva linser, ar de inte det huvudsakliga malet for interventionen. De ol6sta problemen som ni
kommer att identifiera dr det huvudsakliga malet for interventionen. Om ni I6ser dessa problem kollaborativt och proaktivt, kommer barnets fardigheter att forbéattras.

INSTRUKTIONER FOR ATT IDENTIFIERA OLOSTA PROBLEM:

Aterigen, ett olost problem ar en férvintan ett barn har svart att méta pa ett palitligt satt. Aven om barnet vissa ganger kan méta forvantan men inte andra, ar det fortfarande ett olést
problem. Stédfragorna i avsnittet for olésta problem kommer att hjélpa er att ténka pa de olika férvantningarna barnet har svart att mota. Fundera 6ver stédfragorna i tur och ordning,
och skriv ned sd manga oldsta problem som majligt for varje specifik stodfraga innan ni gar vidare till ndsta stodfraga. Ni behover inte skriva samma oldsta problem mer dn en gang, dven
om en senare stodfraga paminner er om samma olésta problem.

Formuleringen av det olsta problemet kommer att direkt avspeglas i orden ni kommer att anvanda for att presentera det olGsta problemet for barnet nar det ar dags att |6sa problemet
tillsammans. Oskickligt formulerade olésta problem gor det ofta svart for barnet att svara. Det finns fyra riktlinjer for att skriva olésta problem:

Barnets bekymrande beteende skall inte bendmnas.

Eftersom ni inte kommer att prata med barnen om deras bekymrande beteende, finns ingen anledning att inkludera det bekymrande beteendet i ordalydelsen av det olosta problemet. Istallet
borjar nastan alla olosta problem med orden Svart att..., foljt av ett verb (en variation av verb visas i exemplen nedan). Sa ni skulle inte skriva Skriker och svar nar barnet forsoker gora klart
texttalen pa matematikldxan... Istéllet skulle ni skriva Svart att skriva klart texttalen pa matematiklaxan.

Vuxenteorier skall inte bendmnas.
Ni skulle inte skriva Svart att skriva definitionerna av rattstavningsorden pa svenskan, eftersom hans foréldrar nyligen skiljde sig... istéllet skulle ni skriva Svart att skriva definitionerna av
rattstavningsorden pa svenskan.

De ska vara delade, inte ihopklumpade.
Ni skulle inte skriva Svart att komma éverens med andra, utan istallet Svart att komma 6verens med Trevor pa skolbussen pa morgonen.

De ska vara specifika.
For att gora ett olost problem sa specifikt som maéjligt, finns det tva strategier:
® Inkludera detaljer som relaterar till vem, vad, var och nar.

o fFraga Vilken forvéntan har barnet/eleven svart att méta?

. Riktlinjerna ovan — och en variation av exempelverb —illustreras i féljande exempel (de &ar grupperade utifran miljé, men verben fungerar i flera
olika miljoer):

SKOLA/INSTITUTION: HEM/KLINIK:
e Svart att paborja tvasiffriga divisionstal pa matematiken. e Svart att ga upp ur sangen kl. 7 pa morgonen for att gora sig klar for skolan under vardagar. ¢
® Svart att slutféra Europakartan pa geografin. e Svartattgatill kyrkan pa sondagar.
® Svart att delta i diskussionerna p& morgonsamlingen. e Svartatt turas om under schackspel med brodern.
® Svart att g4 fran elevens val till matematik. e Svdrt att sitta bredvid systern under middagen.
® Svart att avsluta datortid for att komma till samlingen. e Svartatt lagga disken i maskinen efter middagen.
® Svart att g& i korridoren mellan lektioner. e Svartatt ta ut soporna pa tisdagar.
® Svart att ricka upp handen under SO diskussioner. e Svart att borsta tdnderna innan barnet lagger sig pa kvallen.
® Svart att halla hinderna for sig sjalv i lunchkén. e Svartattavsluta Xbox klockan 8.
® Svart att stilla upp i kén for bussen i slutet av skoldagen. e Svart att bddda sangen innan skolan pa vardagar.
® Svart att vara tyst nar en klasskamrat delar sina tankar pa svenskan.
® Svart att vénta pa sin tur i King-spelet pa rasten.
L]

Svart att hamta geografihaftet fran skapet innan geografilektionen.

Det finns ocksa en variation av verb som bor undvikas, sa som acceptera, uppskatta, férbli lugn, be om hjilp, lyssna, vara
uppmarksam, fokusera, ta i beaktande, forsta, halla ut, kontrollera.
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BORRNINGSSTRATEGIER Collaborative & Proactive Solutions

THIS IS HOW PROBLEMS GET SOLVED

S —

Malet med Empatisteget ar att samla information fran barnet om deras bekymmer, angelagenheter och
perspektiv pa detoldsta problem som ni diskuterar (forebyggande). F6r manga vuxna ar detta en svar del av Plan
B eftersom man kan k&nna sig oséker hur nasta fradga ska formuleras. Har en kort sammanstallning av de olika
borrningsstrategierna som ar bra att anvanda fér att samla in information:

SPEGLING OCH KLARGORANDE FRAGOR
Spegling innebar att man upprepar vad barnet har sagt och sedan uppmuntrar dem till att komma med mer
information genom att sdga nagot av féljande:

= "Hur menar du?”

- “Jag forstar inte riktigt”

= “Nu blir jag forvirrad”

= “Kan du beratta mer omdet?”

= “Vad menar du nér du séger sa?”

Spegling ar alltid en bra borrningsstrategi att falla tillbaka pa om du inte ar saker pa vilken strategi du ska
anvanda eller vad du ska saga harnéast, anvand denna strategi.

FRAGA OM VEM, VAD VAR/NAR OM DET OLOSTA PROBLEMET

EXEMPEL:
= “Vem var det som retade dig fér dina klader ?”
- “Vad ar det som gor att det &ar svart for dig att géra fardigt ditt SO-arbete ?”
= “Yar bestammer Eddie 6ver dig?”

FRAGA VARFOR DET OLOSTA PROBLEMET UPPSTAR UNDER VISSA OMSTANDIGHETER OCH INTE ANDRA

EXEMPEL: “Det verkar som att du och Lisa kommer bra 6verens nar ni jobbar ihop i matten men inte lika bra nar ni
jobbar ihop p& SO:n, vad ar det som gor det svarti SO:n?”

FRAGA BARNET VAD DE TANKER MITT | DET OLOSTA PROBLEMET
Notera att det ar skillnad att frdga barnet vad de kanner, vilket vanligtvis inte ger s& mycket information kring
vad barnets bekymmer eller perspektiv ar pa det olésta problemet.

EXEMPEL: “Vad tankte du nar Mrs Thompson sade till klassen att borja arbeta med NO- fragesporten?”

BRYTA NED PROBLEMET | SINA BESTANDSDELAR

EXEMPEL: “S4, att skriva svaren pa fragorna till NO- frAgesporten ar svart for dig... men du &r inte saker pa varfor.
Lat oss tanka igenom de olika delarna som ingar i att skriva ned svaren pa NO-fragesporten. Forst maste du forsta
fragan, ar den delen svar for dig? Sedan maste du tanka ut svaret, ar den delen svar for dig? Sedan maste du
komma ihag svaret tillrackligt lange for att kunna skriva ned det. Har du svart med den delen? Sen maste du goéra
sjalva skrivandet, ar det nagot som ar svart med den delen?”

AVVIKANDE OBSERVATION
Dettainnebéar att beskriva ndgot man observerat som skiljer sig fran hur barnet beskriver en viss situation och ar
den strategi som innebar storst risk (for att barnet kan sluta prata) av alla borrningsstrategier.

EXEMPEL: “Jag vet att du sager att du inte har haft ndgra svarigheter med Chad pa lekplatsen pa sista tiden men
jag kommer inag nagra ganger forra veckan da ni tva var valdigt osams om reglerna i Spokboll. Vad var det som hande
da, tror du?”

LAGGA PA HYLLAN (OCH FRAGA EFTER FLER BEKYMMER)
Det har ar den strategi da du lagger de bekymmer barnet har tagit upp "pa hyllan” for att ge plats at att diskutera
andra bekymmer.

EXEMPEL: “Sa, om Timmy inte satt for nara dig, och Robin inte gjorde ljud, och golvet inte var smutsigt, och du inte
tyckte att byxknapparna stoérde dig... finns det ndgonting annat som gor det svart for dig att vara med pa
morgonsamlingen?”

SAMMANFATTA (OCH FRAGA EFTER FLER BEKYMMER)

Har ar strategin dar du sammanfattar de bekymmer som du redan hért om och sedan fragar om det finns
ytterligare bekymmer som ni inte har diskuterat &nnu. Det &ar alltid bra att anvanda sig aven sammanfattning
innan du gar vidare till nasta steg; Definiera vuxenbekymmersteget.

EXEMPEL: “Lat mig bli saker pa att jag har forstatt allt detta ratt. Det ar svart for dig att gora instuderingsfragorna i SO:n
som hemlaxa eftersom det ar fortfarande svart for dig att skriva ned svaren... och for att du ibland inte forstar fragorna...
och for att MRS LANGLEY inte har gatt igenom instuderingsfragorna. Finns det ndgonting mer som gor det svart for
dig att gora fardigt laxan om instuderingsfragorna i SO:n?”

Prepared with the assistance of Dr. Christopher Watson \\l ES
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THIS IS HOW PROBLEMS GET SOLVED

PLAN B SNABBGUIDE Collaborative & Proactive Solutions

Samla information om och fa en klar uppfattning om vad som gor det svart for barnet att mota en given forvantan.

ORD | Inledande fraga (neutral observation):
"Jag har lagt marke till att (Infoga oldst problem) ... Vad ar det som hander?"
SAMLA INFORMATION

Involverar anvandandet av olika borrnngsstrategier—som visas borrningsstrategimallen. Samla information frén barnet kring vad som gor det
svart for den att mota en given forvantan.

MER HJALP:

Om barnetinte sager nagoteller sager “jag vetinte”, forsok attlistautvarfor: ¢  Kanske att de faktiskt inte vet

= Kanske var detolosta problemetinte fritt frdn beskrivningar av * Kanske att de behover fa problemet nedbrutet till sina
bekymrande beteendeneller vuxnas teorier, kanske var det bestandsdelar
"hopklumpat” (stallet for uppdelat) * Kanske att de behover tid att tanka

* Kanske anvander du Krisplan B (istallet for Forebyggande Plan B)
* Kanske anvander du Plan A
VAD DU TANKER:

"Vad ar det jag annu inte forstdr om barnets angelagenhet eller perspektiv? Vad ar det jag annu inte forstar? Vad behover jag fraga for att
forsta battre?

DU SKA INTE...

* Hoppa 6ver Empatisteget e Lamna Empatisteget innan du fullstandigt forstar

* Anta att du redan vet vad barnets bekymmer ar och behandla barnets bekymmer eller perspektiv
Empatisteget som en formalitet e Talaom lésningar redan nu

* Rusaigenom Empatisteget

@ DEFINIERA VUXENBEKYMMERSTEGET | SYFTE/MAL
Ta upp vad som ar angelaget att beakta for den andra parten (ofta den vuxne).

ORD | Inledande fraga (neutral observation):
“Saken ar den att (infoga angelagenheten for den vuxne)” eller "Mitt bekymmer ar... (infoga den vuxnes angelégenhet)...”

MER HJALP:

De flesta av de vuxnas angelagenheter tillhor en av dessa tva kategorier:
*  Hur problemet paverkar barnet

*  Hur problemet paverkar andra

VAD DU TANKER:
"Har jag varit tydlig med vad som ar mitt bekymmer? Foérstar barnet vad jag har sagt?”

DU SKA INTE...

* Borja prata om I6sningar &nnu

* Predika, doma, foreléasa, anvanda sarkasmer
3 INVITATIONSSTEGET | SYFTE/MAL

Genererar l6sningar som ar realistiska (vilket betyder att bAda parter kan gora detde kommer 6verens om) och 6msesidigt
tillfredstallande (vilket betyder att Idsningen verkligen adresserar badas bekymmer).

ORD | Inledande fraga (neutral observation)
Upprepa de bekymmer som identifierades i de tva forsta stegen, vanligtvis genom att bérja med” Jag undrar om det finns ett satt ...”

MER HJALP

* Hall dig till de bekymmer som identifierades i de forsta tvastegen.

* Avenomdetéarengodidé att ge barnet férsta chansen att foresla en |6sning sa ar det ett lagarbete att arbeta fram Iosningar.

e Det ar en braidé att dvervaga vad oddsen ar for att en viss lI6sning verkligen fungerar ... om du tror att oddsen &r lagre &n 60-70
procent sa fundera pa vad det &r som gor dig skeptisk och prata omdet.

= Det har steget slutar alltid med en éverenskommelse om att atervanda till Plan B om det visar sig att den férsta I6sningen inte
fungerar

VAD DU TANKER:
"Har jag summerat badas bekymmer korrekt? Har vi verkligen tankt dver om bada parter kan gora vad vi kommit 6verens om?
Adresserar l6sningen verkligen badas bekymmer? Vad &r min bedémning av oddsen fér att denna l6sning skall fungera?"

DU SKA INTE...

° Rusaigenom det har stegetheller

* Gedig in pa det har steget med forutbestamda losningar

*  Avsluta med I6sningar som inte kan genomféras av bada parter iverkligheten

*  Avsluta med Iésningar som inte tar hansyn till vad som &ar angelaget for bada parter ‘\l ES
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PROBLEMLOSNINGSPLAN

BARNETS NAMN

T ——

Collaborative & Proactive Solutions

THIS IS HOW PROBLEMS GET SOLVED

DATUM

OLOST PROBLEM #1

Vuxen som ansvarar for Plan B:

Barnets bekymmer
identifierade:
(Empatisteget)

DATUM

Den vuxnes bekymmer
identifierade:
(Definera
vuxenbekymmersteget)

DATUM

Overenskommen
I6sning:
(Invitationssteget)

DATUM

Problemet 16st?
JA? DATUM

NEJ? KOMMENTAR:

REV 102020

\

OLOST PROBLEM #2

Vuxen som ansvarar for Plan B:

Barnets bekymmer
identifierade:

} (Empatisteget)

DATUM

Den vuxnes bekymmer
identifierade:

(Definera
vuxenbekymmersteget)

DATUM

Overenskommen
I6sning:
(Invitationssteget)

DATUM

Problemet 16st?

JA? __DATUM

NEJ? KOMMENTAR:

OLOST PROBLEM #3

Vuxen som ansvarar for Plan B:

Barnets bekymmer
identifierade:
(Empatisteget)

DATUM

Den vuxnes bekymmer
identifierade:

(Definera
vuxenbekymmersteget)

DATUM

Overenskommen
I6sning:
(Invitationssteget)

DATUM

Problemet 16st?
JA? DATUM

NEJ? KOMMENTAR:
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RATTIGHETSFORKLARI Collaborative & Proactive Solutions

For barn med bekymrande beteende ———————— THIS IS HOW PROBLEMS GET SOLVED

Om vi inte bérjar férhdlla oss pa rdtt sétt gentemot barn med sociala, kénslomdssiga och

beteendemdssiga problem kommer vi att fortsdtta férlora dem i en hdpnadsvéckande takt. Att
beméta dem rdtt dr inte en valmdéjlighet...det dr en absolut nédvdndighet. Det dr liv som star i
vdgskdlen och vi behéver alla géra vad vi kan for att sékerstélla att dessa liv inte gdr férlorade

BARN MED BEKYMRANDE BETEENDE HAR RATTEN TILL:

1. Attvardnadshavare forstar att deras felanpassade svar pa problem och frustrationer beror pa forsenade fardigheter -
inte eftersldapande motivation eller felaktigt ldrande - sarskilt inom omradena flexibilitet / anpassningsférmaga,
frustrationstolerans, kanslomdssig reglering och problemldsning.

2. Att fa vardnadshavare att forsta att bekymrande beteenden &ar lika mycket ar en form av
utvecklingsforsening som forseningar inom lasning, skrivning och rakning och fortjanar
samma medkansla och forhallningssatt som dessa andra kognitiva forseningar.

3. Att inte kontraproduktivt kallas ouppfostrade, bortskdmda, manipulativa,
uppmarksamhetssdkande, hotande, granstestande eller omotiverade.

4. Attfavardnadshavare att forsta att bekymrande beteenden uppstar som svar pa specifika
forvantningar som barnet har svart att mota — kallas olosta problem —och dessa ol6sta
problem ar i allra hogsta grad férutsagbara och darfor kan l6sas proaktivt.

5 Att fa vuxna att forsta att det primara malet for intervention ar att i samarbete 16sa dessa
problem pa satt som ar realistiska och tillfredsstallande och som goér att de inte langre framkallar
bekymrande beteenden.

6. Att fa vuxna (och klasskamrater) att forsta att time-out, kvarsittning, avstangning,
relegering och isolering inte |I6ser problem utan ganska ofta forvarrar det hela.

7. Att fa vuxna att vara genuint intresserade av deras angeldagenheter eller perspektiv och att se
dessa angelagenheter och perspektiv som legitima, viktiga och varda att klargéra och lyssna till.

8. Attfa havuxnaisina livsom intetar till fysiska atgarder och som har kunskap om och ar kunniga
i andra satt att |6sa problem.

9. Att fa ha vuxna som, hellre an att insistera pa att auktoriteter blint ska lydas,
forstar att samarbetsinriktad problemldsning dr vad som forbereder barn for de
kravde kommeratt motai den verkliga varlden.

10. Attt fa vuxna att forsta att det ar farligt att blint lyda auktoriteter och att livet i den
verkliga varlden kraver formaga att uttrycka egna angelagenheter, lyssna pa andras

angelagenheteroch arbetai riktning mot 6 msesidigt tillfredsstallandelosningar.
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